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w zakresie: Teleradiologia 
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ISTOTNE POSTANOWIENIA, KTÓRE ZOSTANĄ WPROWADZONE DO UMOWY NA UDZIELANIE 

ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH W ZAKRESIE TELERADIOLOGIA 
 

 

§1 PRZEDMIOT UMOWY 

1. Przedmiotem zamówienia jest udzielanie świadczeń zdrowotnych z zakresu radiologii oraz teleradiologii, 

polegającej na opisywaniu badań rentgenowskich przez Przyjmującego Zamówienie na rzecz Pacjentów 

Szpitala Miejskiego w Rabce – Zdroju, na odległość (praca zdalna – teleradiologią) z wykorzystaniem 

własnej stacji opisowej o parametrach zgodnych z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 lutego 

2011 r. w sprawie warunków bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla wszystkich 

rodzajów ekspozycji medycznej (tj. Dz. U. z 2017 r. poz. 884) oraz z wykorzystaniem oprogramowania 

będącego w posiadaniu Udzielającego zamówienie, udostępnionego Przyjmującemu zamówienie 

poprzez szyfrowany Internetowy tunel VPN, a następnie zwrotnym przekazywaniu w drodze transmisji 

danych do Udzielającego Zamówienie wykonywanych opisów badań. 

2. Jako pojedyncze badanie należy rozumieć badanie dotyczące jednej okolicy anatomicznej ustalonej 

zgodnie z regułami sztuki medycznej, które stanowią: głowa, szyja, klatka piersiowa, jama brzuszna, 

miednica, kręgosłup z podziałem na okolice anatomiczne (kręgosłup szyjny, piersiowy, lędźwiowy), 

kończyna górna, z podziałem na odcinki anatomiczne oraz kończyna dolna z podziałem na odcinki 

anatomiczne. 

3. Średnie szacunkowe zapotrzebowanie Udzielającego Zamówienie na opisy radiograficzne to około 430 

opisów miesięcznie. Strony dopuszczają możliwość zmniejszenia wartości przedmiotu umowy 

stosownie do istniejących potrzeb Udzielającego zamówienia. Ilość zlecanych badań będzie 

każdorazowo wynikała wyłącznie z bieżących potrzeb Udzielającego zamówienia. 
4. Zmniejszenie wartości przedmiotu umowy nie może stanowić podstawy roszczenia Przyjmującego 

zamówienie względem Udzielającego zamówienia w zakresie wykonania niniejszej umowy i nie ma 

wpływu na wykonanie wszelkich praw i obowiązków wynikających z umowy, w stosunku do czego 

Przyjmujący zamówienie nie wnosi żadnych zastrzeżeń. 

 

§2 UPRAWNIENIA l KWALIFIKACJE PRZYJMUJĄCEGO ZAMÓWIENIE 

1. Przyjmujący zamówienie w całym okresie obowiązywania niniejszej umowy zobowiązany jest do 

posiadania niezbędnych uprawnień i kwalifikacji do świadczenia usług objętych umową, lub 

dysponowania osobami posiadającymi w/w uprawnienia. Na potwierdzenie powyższego Przyjmujący 

zamówienie przedstawia listę lekarzy, którzy w jego imieniu będą realizować przedmiot umowy 

stanowiącą załącznik nr 1 do umowy oraz przedstawia kopię stosownych dokumentów potwierdzających 

ich uprawnienia i kwalifikacje: 

a. dyplom ukończenia studiów wyższych na kierunku lekarskim, 

b. aktualne prawo wykonywania zawodu lekarza, 

c. dyplom uzyskanych specjalizacji  oraz  certyfikaty i  dokumenty  potwierdzające  posiadanie 

dodatkowych uprawnień i kwalifikacji, 

2. Na  żądanie  Udzielającego zamówienie, Przyjmujący zamówienie jest zobowiązany do  okazania  

oryginałów dokumentów wymienionych w § 2 ust. 1. 

 

§3 WARUNKI REALIZACJI UMOWY 

1. Świadczenie zdrowotne objęte umową wykonywane będą z wykorzystaniem stacji opisowej 

Przyjmującego zamówienie o parametrach zgodnych z Rozporządzeniem Ministra Zdrowia z dnia 18 

lutego 2011 r. w sprawie warunków bezpiecznego stosowania promieniowania jonizującego dla 

wszystkich rodzajów ekspozycji medycznej (dz. U. z dnia 5 maja 2017 r. poz. 884), w siedzibie 

Przyjmującego zamówienie lub w innych pomieszczeniach do których Przyjmujący zamówienie posiada 

tytuł prawny. 

2. Udzielający Zamówienie wymaga a Przyjmujący zamówienia zapewnia o możliwości integracji 

z systemem Alteris (wymaga się wówczas wykupienia licencji na węzeł DICOM / RIS / PACS / 
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WORKLISTA). Dopuszcza się również zapewnienie przez Przyjmującego zamówienie własnego systemu 

(z własnym PACS), wówczas wymagana będzie integracja z systemem RIS / HIS Udzielającego 

zamówienia. Dodatkowo Przyjmujący może pracować w systemach Udzielającego zamówienie. 

Integracja wymagana jest przez cały czas trwania niniejszej Umowy, od dnia ………………… r. do 

dnia …………………………. r. 
3. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że posiada obowiązkowe ubezpieczenie odpowiedzialności cywilnej, 

o którym mowa w art. 25 ustawy o działalności leczniczej i  zobowiązuje się do jego udokumentowania w 

terminie 30 dni od daty podpisania niniejszej umowy oraz zobowiązuje się do zachowania ciągłości 

ubezpieczenia przez cały okres trwania umowy. 
4. Przyjmujący zamówienie do wykonywania przedmiotu umowy zapewni osoby o odpowiednich 

kwalifikacjach, zgodnie z określonymi standardami oraz przepisami prawa w tym zakresie. 

5. Przyjmujący zamówienie dysponuje odpowiednią aparaturą medyczną niezbędną do udzielania 

świadczeń, dopuszczoną do użytkowania spełniającą wszelkie standardy. 

6. Przyjmujący zamówienie przyjmuje pełną odpowiedzialność za rzetelność badań i wyników. 

7. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że zlecenia opisów badań będą przyjmowane w każdy dzień 

tygodnia, w tym w dni wolne od pracy oraz święta przez 24 godziny na dobę poprzez wykorzystanie łącz 

internetowych drogą teleradioiogii. 

8. Przyjmujący zamówienie zapewni odpowiednią, min. 1 osobową (opcjonalne większą) , obsadę lekarską 

do wykonywania usług objętych umową. 

9. W przypadku kiedy Przyjmujący Zamówienie będzie wykonywał przedmiot konkursu osobiście (nie 

dysponuje większą liczbą personelu) zobowiązany jest wskazać w załączniku nr 1 do umowy osobę 

spełniającą wszystkie wymagania określone w konkursie, która będzie wykonywać opisy „w zastępstwie” 

w przypadku niemożności wykonywania przedmiotu konkursu przez Przyjmującego zamówienia 
Przyjmujący zamówienie obowiązany  jest  powiadomić  na  piśmie  Udzielającego zamówienie  o  

zleceniu  obowiązków wynikających z niniejszej umowy osobie trzeciej. Przyjmujący zamówienie ponosi 

pełną odpowiedzialność za udzielanie świadczeń zdrowotnych przez osoby trzecie, które udzielają 

świadczeń zdrowotnych w zastępstwie Przyjmującego zamówienie. Osoby  trzecie  zastępujące  

Przyjmującego zamówienie powinny  być  ubezpieczone  od  odpowiedzialności cywilnej. Koszty 

zastępstwa ponosi Przyjmujący zamówienie. 
10. Przyjmujący zamówienie będzie realizował zlecone opisy badań wg kolejności ich przyjmowania.  Zlecone 

do wykonania w danym dniu opisy badań RTG będą wykonywane i przekazywane Udzielającemu 

Zamówienie do 48 godzin od czasu otrzymania pełnej transmisji danych, a w przypadku badań RTG cito 

- opisy badań będą wykonywane do 24 godzin. 

11. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia ciągłości usług w okresie trwania umowy. 

12. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zagwarantowania Udzielającemu zamówienie konsultacji 

telefonicznych ze  personelem lekarskim Przyjmującego zamówienie, przeprowadzającym opisy/ badania 

stanowiące przedmiot niniejszego postępowania (opcjonalnie). 
13. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia - w przypadku problemów natury 

informatycznej - możliwości całodobowych, telefonicznych konsultacji personelu Udzielającego 

zamówienia z personelem Przyjmującego zamówienie odpowiedzialnym za działanie systemu 

teleinformatycznego (opcjonalnie). 
14. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przesyłania Udzielającemu zamówienia sporządzonych 

opisów autoryzowanych pieczęcią i podpisem lekarza opisującego drogą elektroniczną lub podpisanych 

elektronicznie, natomiast w przypadku awarii drogi elektronicznej w formie faxu lub zabezpieczonego 

hasłem e-maila.  

15. Autoryzacja badania musi być ściśle przypisana konkretnej osobie posiadającej państwowe uprawnienia 

do opisywania obrazów – specjalizacja z radiologii i diagnostyki obrazowej wraz z oznaczeniem numeru 

prawa wykonywania zawodu lekarza. 

16. W przypadku gdy wyniki badań autoryzowane będą pieczęcią i podpisem lekarza, oryginalne opisy badań, 

zawierające pieczęć i podpis lekarza opisującego, zgodne z opisami przesłanymi wcześniej drogą 

elektroniczną lub faxem, Przyjmujący zamówienie dostarcza do 10 dnia następnego miesiąca. 
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17. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do poddawania się kontrolom Narodowego Funduszu Zdrowia 

na zasadach określonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej 

finansowanych ze środków publicznych w zakresie wynikającym z umowy zawartej z Oddziałem NFZ. 

18. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do zapewnienia stałego wsparcia informatycznego (helpdesk 

24h/dobę) gwarantującego szybkie rozwiązywanie ewentualnych problemów związanych z przesyłem 

danych od i do Udzielającego zamówienia. Dodatkowo Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się 

w terminie 3 dni od podpisania Umowy do dostarczenia niezbędnego sprzętu wraz z oprogramowaniem 

w celu zestawienia połączenia oraz zapewnienia skutecznego i bezpiecznego przesyłania/odbierania 

obrazów opisów. (opcjonalnie – dotyczy sytuacji kiedy Przyjmujący zamówienie nie będzie korzystał z 

infrastruktury Udzielającego zamówienie). W przypadku korzystania z infrastruktury Udzielającego, 

Przyjmujący zamówienie udostępni sprzęt w celu zainstalowania oprogramowania Udzielającego 

zamówienie, aby możliwe było korzystanie z infrastruktury Udzielającego zamówienie. 
19. Przyjmujący zamówienie zapewni konfigurację połączenia oraz dostarczonego przez siebie sprzętu, oraz 

zainstalowania na własny koszt oprogramowania niezbędnego dla realizacji przedmiotu zamówienia 

u Udzielającego zamówienia  

20. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przestrzegania przepisów prawa o ochronie danych 

osobowych oraz do zabezpieczenia powierzonych danych w systemie informatycznym poprzez wdrożenie 

i eksploatację stosownych środków technicznych i organizacyjnych zapewniających ochronę danych przed 

ich nieuprawnionym przetwarzaniem, zgodnie z wymaganiami Udzielającego zamówienie, w tym umową 

określającą zasady przetwarzania danych osobowych oraz przepisami prawa w tym zakresie. 

Załącznikiem nr 2 do niniejszej Umowy jest umowa określająca szczegółowo zasady przetwarzania 

danych osobowych. (podpisanie umowy powierzenia będzie konieczne w przypadku gdy przedmiot 

umowy będzie realizowany przez  podmiot niewykonujący przedmiotu umowy osobiście. W przypadku 

lekarza wykonującego przedmiot umowy osobiście podpisanie umowy powierzenia nie jest obligatoryjne) 
21. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do przeprowadzania niezbędnych szkoleń w zakresie 

realizowanego przedmiotu zamówienia. (opcjonalnie – dotyczy sytuacji kiedy Przyjmujący zamówienie nie 

będzie korzystał z infrastruktury Udzielającego zamówienie) 
22. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do podania minimalnych wymagań parametrów łącza 

internetowego niezbędnych do realizacji przedmiotu zamówienia .(opcjonalnie – dotyczy sytuacji kiedy 

Przyjmujący zamówienie nie będzie korzystał z infrastruktury Udzielającego zamówienie).  
23. Udzielający Zamówienia wymaga, aby zlecenie wykonania badania drogą teleradiologii odbywało się 

z poziomu systemu RIS / HIS Udzielającego Zamówienie. 
24. Udzielający Zamówienie wymaga aby wynik badania teleradiologicznego pojawiał się automatycznie 

w systemie RIS / His Udzielającego Zamówienie po opisie badania w terminie wskazanym w niniejszej 

Umowie. 
25. Przyjmujący zamówienie zobowiązany  jest  do  prowadzenia  dokumentacji  medycznej zgodnie 

z obowiązującymi przepisami, zarówno co do sposobu, jak i jej zakresu. W szczególności Przyjmujący 

zamówienie jest zobowiązany do: prowadzenia  sprawozdawczości  na  potrzeby  Udzielającego 

zamówienia  i  Narodowego  Funduszu Zdrowia. 

 

§4 OŚWIADCZENIA STRON 

1. Przyjmujący zamówienie oświadcza, że: 

a. Posiada lub dysponuje lekarzami posiadającymi - odpowiednie kwalifikacje, uprawnienia, fachową 

wiedzę  niezbędną do rzetelnego wykonania umowy, oraz doświadczenie w zakresie opisywania 

badań; 

b. stosuje wszelkie dostępne środki mające na celu ochronę danych osobowych przed ich 

udostępnieniem osobom nieupoważnionym; 

c. posiadanie zaplecza informatycznego umożliwiającego stworzenie VPN pomiędzy stronami. 

2. Udzielający zamówienie oświadcza iż:  

a. jest podmiotem będącym przedsiębiorcą w rozumieniu art. 4 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 15 kwietnia 

2011 o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 711.); 
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b. posiada wpis do rejestru podmiotów wykonujących działalność leczniczą prowadzony 

przez odpowiedni organ; 

c. posiada aktualną umowę ubezpieczenia odpowiedzialności cywilnej, o której mowa w art. 25 ust. 1 pkt 

1. Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 711.); 

d. posiada łącze internetowe umożliwiające przesył danych, niezbędne do realizacji przedmiotu 

zamówienia. 

e. jego pracownicy zatrudnieni przy wykonywaniu zdjęć radiograficznych posiadają wymagane prawem 

uprawnienia i umiejętności potwierdzone odpowiednimi zaświadczeniami. 

f. obrazy powstałe przy pomocy radiografii klasycznej będą powstawać z należytą starannością, zgodnie 

z zasadami obowiązującymi w tym zakresie, a także z protokołami ustalonymi przez strony. 
g. przetwarza i udostępnia Dane Osobowe zgodnie z zasadami wynikającymi z Ustawy z dnia 6 listopada 

2008 o prawach pacjenta (tj. dz. U. z 2021 r. poz. 711)  oraz Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27. 04. 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych 

oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) 

h. posiada zaplecze informatyczne niezbędne do stworzenia VPN umożliwiającego przekazywanie 

Badań do opisu 

i. nie zostało wszczęte wobec niego postępowanie restrukturyzacyjne lub upadłościowe 

3. Strony zgodnie oświadczają, że: 

a. Nie są podmiotami powiązanymi ze sobą w rozumieniu załącznika nr 1 do Rozporządzenia Komisji 

Europejskiej (UE nr 651/2014 z dnia 17 czerwca 2014 r. i są w stosunku do siebie podmiotami 

odrębnymi i niezależnymi; 

b. Zobowiązują się zachować szczególną staranność przy realizacji Przedmiotu zamówienia, wymaganą 

ze względu na zawodowy charakter swojej działalności, wykorzystując swoje najlepsze doświadczenia 

i kierować się zasadami wzajemnego zaufania; 

c. Nie występują żadne przeszkody natury prawnej ani faktycznej, które uniemożliwiają im zawarcie 

Umowy. 

 

§5 OBOWIĄZKI STRON 

a. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się do : 
a. korzystania z danych umieszczonych na serwerze Źródłowym jedynie w celu realizacji Przedmiotu 

Zamówienia 
b. Przestrzegania zasad przetwarzania Danych Osobowych udostępnionych przez Udzielającego 

zamówienie zgodnie z zasadami obowiązującymi w u Udzielającego zamówienie oraz wynikającymi 

z następujących przepisów prawa: 
i. Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 o działalności leczniczej (tj. Dz. U. z 2021 r. poz 711); 
ii. Ustawy z dnia 6 listopada 2008 o prawach pacjenta i Rzeczniku praw pacjenta (tj. dz. U. z 2020 

r. poz. 849); 
iii. Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27. 04. 2016 r. w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie 

swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne 

rozporządzenie o ochronie danych); 
c. Podłączenia Udzielającego zamówienie do VPN; 

d. Świadczenia usług w sposób ciągły, zabezpieczający niezakłóconą pracę Podmiotu Leczniczego 

Udzielającego zamówienie; 
e. Terminowej realizacji Przedmiotu Umowy; 
f. W przypadku rozwiązania Umowy, zwrotu danych na nośniku umożliwiającym ich odtwarzanie. 
g. Poddawania się okresowym kontrolom Udzielającego Zamówienie lub osoby przez niego 

upoważnionej w zakresie prawidłowości wykonywania niniejszej Umowy, w tym jakości udzielanych 

świadczeń, prawidłowości prowadzenia dokumentacji medycznej oraz korzystania ze sprzętu 

i aparatury medycznej. 
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h. W przypadku świadczenia Usług medycznych, w ramach kontraktu zawartego przez Udzielającego 

zamówienie z Narodowym Funduszem Zdrowia, poddania  się  kontroli  Narodowego Funduszu 

Zdrowia  na  zasadach określonych  zgodnie z bezwzględnie obwiązującymi  przepisami,  

w szczególności w zakresie określonym ustawą z dnia 27.08.2004 r. o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych w zakresie spełnienia wymagań wynikających 

z umowy zawartej przez w Zleceniodawcę z NFZ, a odnoszących się do realizacji świadczeń objętych 

niniejszą umową. 
2. Udzielający zamówienie zobowiązuje się do: 

a. Utrzymywania łącza internetowego  o którym mowa w § 4 ust. 2 lit. d przez cały okres obowiązywania 

Umowy; 
b. zapewnienia wykonywania obrazów radiograficznych przez przeszkolonych techników 

elektroradiologii zatrudnionych przez Udzielającego zamówienia. 

c. Podpisania z Wykonawcą Umowy powierzenia Danych Osobowych stanowiącej załącznik nr 2 

do Umowy; 
d. Umożliwienia podłączenia serwera do sieci VPN. 

 

§6 WYNAGRODZENIE 

1. Zgodnie ze złożoną ofertą stanowiącą załącznik nr 3 do umowy, cena jednostkowa za wykonanie opisu 

badania RTG wynosi……………. zł. 
2. Cena jednostkowa o której mowa w pkt. 1. zawiera w sobie wszystkie koszty niezbędne do prawidłowej 

realizacji niniejszej umowy. 
3. Wynagrodzenie za zamówione Usługi realizowane będzie na podstawie  faktur wystawianych 

raz w miesiącu, przez Przyjmującego zamówienie  płatne przelewem w  ciągu 14 dni, od daty 

dostarczenia Udzielającemu zamówienie prawidłowo wystawionej faktury. Faktura winna uwzględnić ceny 

jednostkowe i ilości usług zrealizowanych w danym okresie rozliczeniowym. 
4. Wynagrodzenie należne Przyjmującemu zamówienie w danym miesiącu będzie obliczone jako iloczyn 

cen jednostkowej, o której mowa w ust 1 powyżej oraz ilości faktycznie wykonanych opisów badań RTG 

w danym miesiącu. 
5. Faktura musi zawierać dane Udzielającego zamówienie, nazwę oraz ilość zrealizowanych usług i wartość 

zamówienia. 
6. Udzielający zamówienia nie przewiduje udzielenia zaliczek na poczet wykonania zamówienia.. 
7. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 niniejszego §, zgodnie z art. 3 ust. 2 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. 

o informowaniu o cenach towarów i usług (Dz. U. z 2019r. poz. 178 t. j.), uwzględnia podatek od towarów 

i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) 

podlega w/w podatkom. 
 

§7 SPOSÓB WYKONYWANIA USŁUG MEDYCZNYCH 

1. Przy wykonywaniu Usług medycznych Przyjmujący Zamówienie nie podlega kierownictwu Udzielającego 

zamówienie, jest samodzielny i niezależny od Udzielającego zamówienie, z tym zastrzeżeniem, iż ma 

obowiązek przestrzegania postanowień niniejszej umowy, obowiązujących przepisów prawa  

powszechnie   obowiązującego, w szczególności ustawy o zawodach lekarza i lekarza dentysty oraz 

procedur i standardów stosowanych przez Udzielającego zamówienie. 

2. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się świadczyć usługi objęte umową, zgodnie z aktualną wiedzą 

medyczną, zgodnie z obowiązującymi przepisami, dostępnymi mu metodami i środkami. 

3. Przyjmujący zamówienie ma prawo zlecania określonych czynności fachowemu personelowi  

medycznemu pracującemu u Udzielającego zamówienie w zakresie udzielania świadczeń zdrowotnych, 

na zasadach wynikających z przepisów. 

4. Udzielającemu zamówienie przysługuje prawo stałego nadzoru nad prawidłowością realizacji przez 

Przyjmującego zamówienie czynności będących przedmiotem niniejszej umowy. 

5. W przypadku gdy zatrudnieni u Udzielającego zamówienie lekarze będą zgłaszać zastrzeżenia co do 

jakości udzielanych świadczeń zdrowotnych (w szczególności co do jakości wykonywanych opisów) przez 
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Przyjmującego zamówienie, Przyjmujący zamówienie będzie zobowiązany do zmiany sposobu udzielania 

świadczeń zdrowotnych lub zmiany personelu wykonującego kwestionowane czynności). 

 

§8 ODPOWIEDZIALNOŚĆ 

1. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność za szkody wyrządzone komukolwiek w związku 

z wykonywaniem przez niego Usług medycznych na podstawie niniejszej umowy a wynikłych z przyczyn 

błędów lekarskich bądź niewłaściwego użytkowania aparatury, sprzętu medycznego, niewłaściwego 

użycia leku lub innego zawinionego działania lub zaniechania, lub z innych przyczyn leżących po stronie 

Przyjmującego zamówienie.  
2. W przypadku wystąpienia przez osobę trzecią w stosunku do Udzielającego zamówienie z jakimikolwiek                               

roszczeniami mającymi związek z udzieleniem Usługi medycznej przez Przyjmującego zamówienie, 

Przyjmujący zamówienie zobowiązany jest niezwłocznie, nie później jednak niż w terminie 7 dni 

od wystąpienia z takim wnioskiem przez Udzielającego zamówienie, przedstawić Udzielającemu 

zamówienie pisemną odpowiedź na zgłoszone roszczenia oraz wskazać aktualny numer polisy 

ubezpieczeniowej.  

3. Przyjmujący zamówienie odpowiada za szkodę poniesioną przez Udzielającego zamówienie na skutek 

tego, że Przyjmujący zamówienie z powodu okoliczności, za które ponosi odpowiedzialność - nie wykonał 

usługi medycznej lub wykonał ją nienależycie - na rzecz pacjenta skierowanego przez Udzielającego 

zamówienie. Wyjątek stanowią sytuacje losowe niezależne od Udzielającego zamówienie. 

4. Przyjmujący zamówienie ponosi odpowiedzialność z tytułu szkody wyrządzonej na skutek działania, 

zaniechania lub opóźnienia  w świadczeniu  usług,  a  także  nienależytego  świadczenia  usług objętych  

umową. Przyjmujący zamówienie będzie zobowiązany solidarnie z Udzielającym zamówienie, 

z uwzględnieniem stopnia winy, do zwrotu kar finansowych, kar umownych, zwrotu refundacji, 

odszkodowań lub innych obciążeń nałożonych na Udzielającego zamówienie przez NFZ lub inne 

podmioty do tego uprawnione, które zostać mogą nałożone wskutek niewykonywania lub nienależytego 

wykonywania niniejszej umowy przez Przyjmującego zamówienie. Powyższe może być potrącane 

z wynagrodzeniem Zleceniobiorcy należnym za poszczególne okresy rozliczeniowe. 

5. W przypadku zgłoszenia przez Udzielającego zamówienia co najmniej dwukrotnie zastrzeżeń co do 

jakości udzielanych świadczeń (sposobu opisu) , Udzielający zamówienie będzie uprawniony do 

naliczenia Przyjmującemu zamówienie kary umownej w wysokości 50 zł za każdy przypadek 

nienależytego wykonania świadczeń zdrowotnych. 

6. Przyjmujący zamówienie zapłaci Udzielającemu zamówienie kary umowne w terminie 7 dni od daty 

wystąpienia przez Udzielającego zamówienie z żądaniem zapłacenia kary. W razie zwłoki w zapłacie kary 

Udzielającemu zamówienie może potrącić należną mu karę z dowolnej należności Przyjmującego 

zamówienie. 

 

§9 POUFNOŚĆ l OCHRONA INFORMACJI 

1. Przyjmujący zamówienie nie może bez pisemnej zgody Udzielającego zamówienie ujawniać osobom 

trzecim informacji dotyczących niniejszej umowy lub jakiejkolwiek informacji stanowiącej tajemnicę 

przedsiębiorstwa Udzielającego zamówienie w tym informacji dotyczących pacjentów. 
2. Tajemnicą przedsiębiorstwa Udzielającego zamówienie jest każda informacja, której ujawnienie może 

zagrozić interesom Udzielającego zamówienie lub interesy te naruszyć, w szczególności informacje 

dotyczące: 

a) pacjentów Udzielającego zamówienie objęte gromadzoną i przetwarzaną u Udzielającego zamówienie 

dokumentacją medyczną, bez względu na formę, w jakiej dokumentacja ta jest tworzona 

i przetwarzana, 

b) kierunków rozwoju przedsiębiorstwa Udzielającego zamówienie oraz programów jego   działalności, 

a także przygotowań podejmowanych w tym zakresie, sposobów działania i prowadzonych akcji 

marketingowych oraz wszelkich innych danych marketingowych dotyczących Udzielającego 

zamówienie, 

c) organizacji wewnętrznej Udzielającego zamówienie, wyposażenia przedsiębiorstwa Udzielającego 

zamówienie, form i metod pracy w przedsiębiorstwie Udzielającego zamówienie, 
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d) wszelkiego typu parametrów finansowych przedsiębiorstwa Udzielającego zamówienie takich jak ilość 

posiadanych środków, obroty, sytuacja kredytowa, stopa wzrostu lub spadku wskaźników 

ekonomicznych, wielkość aktywów i pasywów, wysokość dochodów (ewentualnie strat), dane 

na temat rozliczeń podatkowych, 

e)  danych osobowych  dotyczących osób   zatrudnionych   u Udzielającego zamówienie,   pacjentów,   

kontrahentów lub podmiotów współpracujących z Udzielającym zamówienie oraz jakichkolwiek innych 

danych pozwalających na identyfikację tych osób lub podmiotów  

f) wszelkich  innych   prac   kreatywnych   (w   tym   projektowych)   prowadzonych   w przedsiębiorstwie 

Udzielającego zamówienie, 

g) treści (tekstu) jakichkolwiek umów zawieranych przez Udzielającego zamówienie,  

h) wszelkich innych informacji dotyczących kontrahentów Udzielającego zamówienie zarówno tych, 

których ujawnienie mogłoby narazić Udzielającego zamówienie na szkodę lub w jakikolwiek inny 

sposób narazić na szwank stosunki z tym kontrahentem, chociażby tylko poprzez utratę zaufania. 

3. Określone powyżej informacje stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa Udzielającego zamówienie 

niezależnie od tego, czy podjęte przez Udzielającego zamówienie kroki zmierzające do ich zachowania 

w poufności okazały się faktycznie skuteczne, czy też nie. 

4. Jeżeli Przyjmujący zamówienie zostanie upoważniony do dostępu do informacji stanowiących tajemnicę 

przedsiębiorstwa Udzielającego zamówienie obowiązany jest stosować wszelkie niezbędne środki 

zapobiegające ich ujawnieniu osobom nieupoważnionym, w tym  także  innym pracownikom  

Udzielającego zamówienie  lub osobom  dostarczającym  towary lub świadczącym usługi na rzecz 

Udzielającego zamówienie. 

5. Obowiązki określone w niniejszym paragrafie trwają w okresie 6 lat po wygaśnięciu lub rozwiązaniu 

niniejszej umowy, chyba że właściwe przepisy prawa określają dłuższy okres trwania tego obowiązku. 

6. Przyjmujący zamówienie zobowiązuję się do: 

a) korzystania z udostępnionych urządzeń i systemów informatycznych w sposób bezpieczny 

oraz wyłącznie w celu wykonywania powierzonych zadań, zgodnie z przepisami prawa 

oraz obowiązującą u Udzielającego zamówienie polityką bezpieczeństwa informacji, 

b) przetwarzania danych osobowych z zachowaniem zasad określonych w polityce bezpieczeństwa 

informacji, wyłącznie w takim celu i zakresie, w jakim jest to niezbędne do wykonywania powierzonych 

mu obowiązków, zgodnie z zasadami określonymi w przepisach prawa i  procedurach wewnętrznych 

obowiązujących u Udzielającego zamówienie 

c) niezwłocznego  zgłoszenia   do   Inspektora   Ochrony   Danych  Osobowych   przypadków   naruszenia   

zasad przetwarzania danych osobowych, w tym wycieków danych, ujawnienia danych osobom 

nieuprawnionym, przetwarzania danych osobowych niezgodnie z celem lub bez podstawy prawnej, 

d) niezwłocznego zgłoszenia do Inspektora Ochrony Danych wszelkich żądań osób, których dane 

osobowe są przetwarzane. 

8. Przyjmujący zamówienie potwierdza otrzymanie do wglądu i zapoznanie się z obowiązującą 

u  Udzielającego zamówienie polityką bezpieczeństwa informacji, a także z informacją dotyczącą 

przetwarzania danych osobowych Przyjmującego zamówienie. 

 

§10 INTEGRALNOŚĆ l KOMPLETNOŚĆ UMOWY 

1. Jakiekolwiek zmiany lub uzupełnienia niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem 

nieważności. Takiej formy wymagają również wszelkie oświadczenia Stron związane z wypowiedzeniem 

Umowy. 

2. Jeżeli którekolwiek z postanowień niniejszej Umowy okaże się nieważne w całości lub w części, pozostałe 

postanowienia pozostają w mocy, strony zaś zobowiązują się na wniosek którejkolwiek z nich 

do zastąpienia nieważnych postanowień postanowieniami, których moc prawna i skutek ekonomiczny 

są najbardziej zbliżone do postanowień zastępowanych. 
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§11 OBOWIĄZYWANIE UMOWY ORAZ ROZWIĄZANIE UMOWY 

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres 30 miesięcy - od dnia ……………… r. do dnia 

do ……………… r. 
2. Każda ze Stron  może wypowiedzieć niniejszą Umowę w formie pisemnej  pod  rygorem  nieważności, 

z  zachowaniem trzymiesięcznego okresu wypowiedzenia, z skutkiem na koniec miesiąca 

kalendarzowego. 

3. Udzielający zamówienia może wypowiedzieć niniejszą umowę z zachowaniem miesięcznego okresu 

wypowiedzenia, w przypadku rozwiązania umowy z NFZ w zakresie obejmującym przedmiot niniejszej 

umowy. 

4. Każdej ze Stron przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy bez wypowiedzenia w przypadku 

rażącego naruszenia przez drugą Stronę postanowień niniejszej umowy. 

5. Udzielającemu zamówienia przysługuje prawo rozwiązania niniejszej umowy bez wypowiedzenia 

w szczególności jeżeli: 
a) w wyniku kontroli wykonywania umowy i innych działań uregulowanych w odrębnych przepisach 

stwierdzono u Przyjmującego zamówienie niewypełnianie warunków umowy, wadliwe jej wykonanie, 

ograniczenie dostępności świadczeń, zawężenie zakresu lub złą jakość świadczeń, nieuwzględnienie 

zaleceń pokontrolnych, 
b) Przyjmujący zamówienie rażąco naruszył lub nie dopełnił obowiązków przewidzianych niniejszą 

umową, co doprowadziło do powstania szkody dla Udzielającego zamówienie, 

c) Przyjmujący zamówienie dokonał cesji swoich praw i obowiązków na osoby trzecie bez zgody 

Udzielającego zamówienie,  

d) Przyjmujący zamówienie będzie niezdolny do wykonywania przedmiotu umowy przez okres dłuższy 

niż 2 dni i nie wyznaczy w tym czasie zastępstwa, 

e) Przyjmujący zamówienie dopuści się naruszenia tajemnicy, do przestrzegania której zobowiązuje go 

niniejsza umowa oraz obwiązujące przepisy. 

f) Przyjmujący zamówienie nie dołączy – w terminie 30 dni od daty podpisania umowy – dokumentu 

potwierdzającego zawarcie umowy ubezpieczenia od odpowiedzialności cywilnej, 

g) Przyjmujący zamówienie utraci uprawnienia do wykonywania zawodu lub prowadzenia praktyki 

lekarskiej, lub przestanie dysponować osobami posiadającymi w/w uprawnienia. 

6. W razie rozwiązania niniejszej umowy, Przyjmujący zamówienie przekazuje niezwłocznie Udzielającemu 

zamówienie wszelkie dokumenty związane z realizacją niniejszej umowy. 

 

§12 KLAUZULA RODO 

Zgodnie z art. art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 

2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych 

i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO), Spółka 

informuje, iż: 

Administratorem danych osobowych Przyjmującego zamówienie jest Spółka Szpital Miejski w Rabce-Zdroju 

Sp. z o.o., z siedzibą w Rabce - Zdroju, ul. Słoneczna 3, kod pocztowy 34 -700, 

a) Inspektorem ochrony danych w Spółce jest Pan Paweł Chochół,, adres e-mail: iodo@pc-

consulting.com.pl. 
b) Przyjmujący zamówienie posiada prawo dostępu do treści swoich danych osobowych, prawo do ich 

sprostowania, usunięcia, jak również prawo do ograniczenia ich przetwarzania/ prawo do cofnięcia 

zgody, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 

osobowych Przyjmującego zamówienie. Oświadczenie o cofnięciu zgody na przetwarzanie danych 

osobowych wymaga złożenia w formie pisemnej na adres Spółki, 

c) Przyjmującemu zamówienie przysługuje prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, 

tj. do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, jeśli jego zdaniem, przetwarzanie danych 

osobowych narusza przepisy RODO, 
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d) dane osobowe Przyjmującego zamówienie będą przetwarzane dla zawarcia i prawidłowej realizacji 

niniejszej umowy, dla celów podatkowych, a także mogą być przetwarzane dla dochodzenia roszczeń 

wynikających z przepisów prawa cywilnego, 

e) podanie przez Przyjmującego zamówienie danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne 

dla celów związanych z zawarciem i realizacją niniejszej umowy, 

f) dane osobowe Przyjmującego zamówienie przetwarzane będą w oparciu o art. 6 ust. 1 lit. b RODO 

(przetwarzanie jest niezbędne do wykonania niniejszej umowy), art. 6 ust. 1 lit. c RODO 

(przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego, który ciąży na Udzielającym 

zamówienia, w tym wypełnienia obowiązku archiwizacyjnego) oraz art. 9 ust. 2 lit. f RODO 

(przetwarzanie jest niezbędne do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczeń) na podstawie 

dobrowolnej zgody Przyjmującego zamówienie, 

g) odbiorcami danych osobowych Przyjmującego zamówienie będą podmioty wobec których istnieje 

obowiązek przekazywania tych danych w oparciu o obowiązujące przepisy prawa, a także podmioty 

świadczące na rzecz Udzielającego zamówienie usługi prawne, księgowe, pocztowe. 

h) dane osobowe będą przechowywane przez okres 2 lat od dnia rozwiązania umowy, 

i) Udzielający zamówienie informuje, iż dane osobowe Przyjmującego zamówienie nie będą 

przekazywane żadnym odbiorcom danych, 

j) Udzielający zamówienie nie zamierza przekazywać danych Przyjmującego zamówienie do państwa 

trzeciego ani do organizacji międzynarodowych, 

k) dane osobowe Przyjmującego zamówienie nie będą przetwarzane w sposób zautomatyzowany 

i nie będą profilowane, 

l) na podstawie art. 7 ust. 1 RODO Przyjmujący zamówienie oświadcza, że wyraża zgodę na 

przetwarzanie przez administratora, którym jest Udzielający zamówienie danych osobowych w celu 

zawarcia i realizacji postanowień niniejszej umowy. Powyższa zgoda została wyrażona dobrowolnie 

zgodnie z art. 4 pkt 11 RODO. 

 

§13 POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową zastosowanie mają przepisy w  szczególności: Kodeksu 

cywilnego, Ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. O działalności leczniczej, wewnętrznych aktów prawnych 

Udzielającego zamówienia.  

2. Wszelkie spory wynikające z treści i wykonywania niniejszej umowy strony będą rozstrzygać polubownie. 

W przypadku braku osiągnięcia porozumienia w terminie 14 dni od daty zaistnienia sporu jego 

rozstrzygnięcie poddane będzie sądowi miejscowo właściwemu dla siedziby Udzielającego zamówienia. 

3. Strony niniejszym postanawiają, że wszelkie prawa i obowiązki Udzielającego zamówienia wynikające z 

niniejszej umowy mogą być przeniesione przez Udzielającego zamówienia na inne podmioty. 

4. Przyjmujący zamówienie zobowiązuje się nie używać adresu Udzielającego zamówienia do prowadzenia 

prywatnej korespondencji. Korespondencja oznaczona danymi Przyjmującego zamówienie 

i zaadresowana na adres Udzielającego zamówienie traktowana będzie jako służbowa i Przyjmujący 

zamówienie wyraża zgodę na jej otwieranie przez Udzielającego zamówienie. 

5. Niniejsza umowa została sporządzona w 2 jednobrzmiących egzemplarzach, po jednym dla każdej 

ze Stron. 
 

 

Załączniki: 

Załącznik nr 1: Lista lekarzy realizujących przedmiot umowy 

Załącznik nr 2: Umowa powierzenia DO 

Załącznik nr 3: Oferta Przyjmującego Zamówienie 

 

 

 

Udzielający zamówienie       Przyjmujący zamówienie 



Załącznik nr 3  
do Ogłoszenia 

konkursu ofert na udzielanie Świadczeń zdrowotnych 
w zakresie: Teleradiologia 

znak: 4240.3.2022 z dnia 12. 07. 2022 r. 

 
 

Załącznik nr 1 

 

Lista lekarzy realizujących przedmiot umowy 

 

L.P. Nazwisko i imię lekarza Numer PWZ uwagi 

1.    

2.    
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