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„Szpital Miejski w Rabce-Zdroju” sp. z o. o. 

Załącznik nr 3: ZAPYTANIE OFERTOWE Nr SP.26.2.1.2023 

 

UMOWA NR …….. 

na zakup medycznego lasera diodowego wraz z pompą do znieczulenia, ergonomiczną stacją 
roboczą pod pompę, światłowody zabiegowe oraz laser wraz z pozostałymi akcesoriami 
zabiegowymi dla „Szpitala Miejskiego w Rabce – Zdroju” Sp. z o. o.  

 

 
zawarta dnia ................. roku w Szpitalu Miejskim w Rabce – Zdroju Sp. z o.o. pomiędzy: 

 
Szpitalem Miejskim w Rabce-Zdroju Sp. z o.o. z siedzibą ul. Słoneczna 3, 34 – 700 Rabka - Zdrój, 
KRS 0000280873, REGON: 120480323, NIP: 7352697601 zarejestrowanym w rejestrze 
przedsiębiorców Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonym przez Sąd Rejonowy dla Krakowa – 
Śródmieścia w Krakowie, XII Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, reprezentowanym 
przez: 
1) Prezes Zarządu 

zwanym dalej „Zamawiającym” 

a 

 

zwanym dalej „Wykonawcą”, zwanych łącznie „Stronami”. 

 
W wyniku rozstrzygnięcia postępowania o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonego, zgodnie 
z Regulaminem udzielania zamówień publicznych w Spółce Szpital Miejski w Rabce – Zdroju Sp. z o.o. 
o wartości szacunkowej poniżej kwoty 130 000,00 zł netto, zawarta została umowa o poniższej treści: 

 
PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA 

§ 1. 
   

1. Przedmiotem umowy jest sprzedaż i dostawa medycznej platformy laserowej o długości fali 
635/980/1470nm z 3 laserami w jednej obudowie, pompy do znieczulenia, ergonomicznej stacji 
roboczej pod pompę, światłowody zabiegowe oraz laser wraz z akcesoriami zabiegowymi do 
„Szpitala Miejskiego w Rabce – Zdroju” Sp. z o. o. o następujących danych: producent 
……………….. model ……………….. rok produkcji …………………………, zwanego dalej 
sprzętem, spełniającego wymagania techniczne wyszczególnione w załączniku nr 2 do zapytania 
ofertowego.  

2. Do zakresu obowiązków Wykonawcy w ramach niniejszej umowy należy, w szczególności: 

a) dostarczenie sprzętu medycznego do siedziby Zamawiającego oraz wniesienie do wskazanego 
przez Zamawiającego miejsca, 

b) montaż, instalacja i uruchomienie sprzętu medycznego, 
3. Parametry techniczne sprzętu medycznego i warunki dostawy zostały szczegółowo opisane 

w zapytaniu ofertowym, stanowiącym załącznik nr 1 do umowy oraz postanowieniach oferty 
Wykonawcy złożonej w ramach postępowania, która stanowi załącznik nr 2 do niniejszej umowy. 

4. Wykonawca oświadcza, że sprzęt medyczny: 

a) jest nowy, 

b) jest sprawny, wolny od wad fizycznych i prawnych, 

c) nie stanowi zabezpieczenia roszczeń osób trzecich, 

d) posiada dokumenty potwierdzające dopuszczenie wyrobu do obrotu na terytorium RP lub inny 
tożsamy dokument (deklaracje zgodności, CE, atesty, certyfikaty UE, itp.), 

e) jest zgodny z wymogami stawianymi przez Zamawiającego w zapytaniu ofertowym  
i załącznikach. 

5. Wykonawca oświadcza, że sprzęt będący wyrobem medycznym jest dopuszczony do obrotu 
i używania na terenie Polski oraz spełnia wymogi ustawy z dnia 20 maja 2010 r. o wyrobach 
medycznych (t.j. Dz. U. 2022 poz. 974 ), przepisach wykonawczych do tej ustawy oraz innych 
obowiązujących w tym zakresie przepisów prawnych. 

6. Wykonawca   oświadcza   i   potwierdza,  że   zapoznał   się   i   przeanalizował   treść   załączników 
stanowiących integralną część umowy, udostępnionych przez Szpital Miejski  
w Rabce – Zdroju Sp. z o.o. i nie zgłasza do nich żadnych zastrzeżeń, oraz że zna wynikające  
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z nich wymagania w zakresie prawidłowego wykonania przedmiotu umowy i zobowiązuje się 
przestrzegać zasad wynikających z tych dokumentów podczas realizacji umowy. 

7. W związku z zakupem lasera diodowego przez Zamawiającego, Wykonawca zobowiązany jest do 
promocji na swojej stronie internetowej nowych usług świadczonych przez Zamawiającego przez 
okres min. 2 – 3 miesięcy. 
 

OBOWIĄZKI I UPRAWNIENIA STRON 

§ 2. 

1. Wykonawca oświadcza, iż posiada możliwości techniczne, organizacyjne i finansowe, jak też 
wiedzę i doświadczenie w  dostarczeniu, instalacji i uruchamianiu sprzętu, niezbędne do 
prawidłowej realizacji umowy oraz zobowiązuje się wykonywać umowę dochowując najwyższej 
staranności wynikającej z zawodowego charakteru prowadzonej działalności. 

2. Wykonawca w szczególności zobowiązany jest: 

a) do konsultowania i uzgadniania na bieżąco z Zamawiającym przedmiotu umowy w trakcie jego 
wykonywania, 

b) niezwłocznego sygnalizowania Zamawiającemu o zaistniałych problemach, których 
Wykonawca, mimo dołożenia należytej staranności nie będzie w stanie rozwiązać we własnym 
zakresie, a będą skutkowały opóźnieniem w wykonaniu przedmiotu umowy, 

c) dostarczyć Zamawiającemu, nie później niż w dniu podpisania protokołu zdawczo – 
odbiorczego dokumentów określonych w § 4 ust. 7, 

d) przeprowadzić całodniowe szkolenie praktyczne dla 2 wyznaczonych osób w terminie 
uzgodnionym z Zamawiającym w ramach wynagrodzenia określonego w § 5 ust. 1 umowy. 
Szkolenie zostanie przeprowadzone w wyznaczonym przez Wykonawcę miejscu. 

3. Zamawiający zobowiązany jest do: 

a) zapewnienia niezbędnych warunków organizacyjnych umożliwiających dostęp pracownikom 
Wykonawcy do pomieszczeń Zamawiającego - w zakresie niezbędnym do wykonania niniejszej 
umowy, 

b) bieżącej współpracy z Wykonawcą oraz przekazywania Wykonawcy dokumentów lub informacji 
będących w posiadaniu Zamawiającego, które będą niezbędne dla realizacji przedmiotu 
umowy, 

c) dokonania odbioru na zasadach i warunkach określonych umową, 

d) zapłaty wynagrodzenia Wykonawcy na zasadach określonych w umowie. 

4. Zamawiający nie ponosi odpowiedzialności za szkody wyrządzone przez Wykonawcę wobec osób 
trzecich podczas realizacji umowy. W razie wystąpienia takiej szkody, Wykonawca zobowiązuje się 
niezwłocznie  poinformować  Zamawiającego  o  wystąpieniu  szkody,  jej  okolicznościach,  osobie 
poszkodowanego oraz roszczeniach w związku z tą szkodą, a także podjąć wszelkie czynności w 
celu zminimalizowania zakresu szkody i zaspokojeniu roszczeń poszkodowanych. 

 
TERMIN REALIZACJI 

§ 3. 

1. Wykonawca zobowiązuje się zrealizować przedmiot zamówienia, o którym mowa w § 1 nie później 
niż do 4 tygodni od daty zawarcia umowy, tj. do dnia .............................. r. 

2. Termin, o którym mowa w ust. 1 będzie uważany za zachowany, jeżeli Zamawiający w protokole 
zdawczo-odbiorczym, co najmniej w ostatnim dniu upływu tego terminu potwierdzi wykonanie 
przedmiotu umowy 

 
MIEJSCE I ODBIÓR DOSTAWY 

§ 4. 

1. Wykonawca zobowiązany jest dostarczyć sprzęt do siedziby Zamawiającego na koszt i ryzyko 
Wykonawcy. 

2. O terminie dostarczenia sprzętu Wykonawca zobowiązany jest powiadomić Zamawiającego 
mailowo na adres: marlena.antolak@szpitalrabka.pl, najpóźniej na 3 dni robocze przed jego 
planowaną dostawą. Dostawa i montaż winny zostać zrealizowane w dniach roboczych  
i godzinach ustalonych z Zamawiającym. 

3. Wykonawca ma obowiązek dostarczyć wraz ze sprzętem następujące dokumenty: 
a) dokumentację techniczno - rozruchową i instrukcję (obsługi / użytkowania / eksploatacji/ 

czyszczenia / konserwacji) zawierającą wszystkie niezbędne dla użytkownika informacje  
o dostarczonym sprzęcie w języku polskim w wersji papierowej, 

b) karty gwarancyjne, lub gwarancja sprzedawcy, 

c) protokół przeszkolenia personelu medycznego oraz technicznego, 
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d) wykaz podmiotów upoważnionych przez wytwórcę lub autoryzowanego przedstawiciela do 
wykonywania czynności instalacji, okresowej konserwacji, okresowej lub doraźnej obsługi 
serwisowej, okresowych lub doraźnych przeglądów, regulacji, kalibracji, wzorcowań, 
sprawdzeń lub kontroli bezpieczeństwa - które zgodnie z instrukcją używania wyrobu nie mogą 
być wykonane przez użytkownika art. 90 ust. 4 ustawy z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach 
medycznych (t.j. Dz.U. 2022 poz. 974 ze zm.), 

e) w przypadku wyrobów medycznych, zgodnie z ustawą z dnia 20.05.2010 r. o wyrobach 
medycznych (t.j. Dz.U. 2022 poz. 974 ze zm.), ważnych i aktualnych na dzień podpisywania 
protokołu dokumentów potwierdzających dopuszczenie do obrotu na terenie RP m.in. (jeżeli 
dotyczy) Deklaracje Zgodności, Certyfikat CE, Certyfikat wydany przez jednostkę notyfikowaną, 
instrukcję używania wyrobu, dokument potwierdzający, że oferowany wyrób medyczny został 
zgłoszony/wpisany do Rejestru wyrobów medycznych i podmiotów odpowiedzialnych za ich 
wprowadzenie do obrotu (nazwa wyrobu zgłoszona/wpisana do rejestru winna odpowiadać 
nazwie handlowej/katalogowej oferowanego wyrobu), 

f) paszport techniczny uzupełniony we wszystkie dane dotyczące sprzętu. 

4. Za datę wykonania umowy rozumie się datę podpisania przez upoważnionych przedstawicieli 
Zamawiającego protokołu zdawczo – odbiorczego bez zastrzeżeń. Wyłącznie dokonany 
bezusterkowy odbiór zdawczo – odbiorczy sprzętu wraz z dostarczeniem pełnej dokumentacji  
i przeszkoleniem personelu, upoważnia Wykonawcę do wystawienia faktury VAT. 

5. Wykonawca  po  zakończeniu  dostawy  i  montażu  przedmiotu  umowy  winien  pozostawić  miejsca 
dostawy w stanie uporządkowanym, w tym usunąć i zutylizować powstałe odpady. 

6. W przypadku stwierdzenia niezgodności (braków, wad, usterek) w trakcie odbioru Wykonawca 
zobowiązany jest do ich usunięcia, na swój koszt i ryzyko, w ustalonym przez strony terminie, nie 
krótszym niż 7 dni roboczych. Jeżeli wady nie zostaną w wyznaczonym terminie usunięte 
Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy. 

7. Wykonawca zobowiązany jest do zawiadomienia Zamawiającego o usunięciu braków, wad, 
usterek, oraz do zaproponowania terminu odbioru końcowego. Usuniecie wad winno być 
stwierdzone protokolarnie. 

8. W przypadku ponownego dostarczenia wadliwego sprzętu, Zamawiający może, bez dodatkowego 
wezwania, odstąpić od umowy ze skutkiem natychmiastowym. Odstąpienie takie będzie traktowane 
jako odstąpienie z winy Wykonawcy. 

9. Zamawiający ma prawo odmówić odbioru przedmiotu zamówienia, jeżeli wystąpią wady 
uniemożliwiające użytkowanie przedmiotu zamówienia, nie spełniają ustalonych wymogów i/lub 
parametrów technicznych, w szczególności jeśli sprzęt posiada ślady zewnętrznego uszkodzenia. 

 
WYNAGRODZENIE ORAZ WARUNKI PŁATNOŚCI 

§ 5. 

1. Strony ustalają, że wynagrodzenie Wykonawcy za wykonanie pełnego zakresu przedmiotu umowy, 
o którym mowa w § 1 w wysokości …………….. zł netto + należny podatek VAT (tj. …………….. 
zł), czyli łącznie brutto …………….. zł (słownie: zł). 

2. Wynagrodzenie obejmuje wszystkie wymagane opłaty i wszystkie koszty niezbędne do 
zrealizowania całości przedmiotu umowy, bez względu na okoliczność i źródła ich powstania, w tym 
ryzyko Wykonawcy z tytuły nieoszacowania wszelkich kosztów związanych z realizacją przedmiotu 
umowy, w tym koszt odbioru końcowego, transportu, wniesienia, uruchomienia, przeszkolenie 
personelu Zamawiającego, ubezpieczenia, gwarancji i wszelkie inne czynności wymagane od 
Wykonawcy zgodnie z treścią zaproszenia i niniejszą umową. 

3. Ustala się, że wynagrodzenie Wykonawcy uwzględnia wszystkie obowiązujące w Polsce podatki, 
włącznie z podatkiem VAT oraz opłaty celne i inne opłaty związane z wykonywaniem przedmiotu 
umowy. 

4. Podstawą wystawienia faktury będzie wykonanie przedmiotu zamówienia potwierdzone przez 
Zamawiającego protokołem zdawczo-odbiorczym. Zamawiający będzie regulował płatności na 
podstawie prawidłowo wystawionej jednej faktury VAT w 2 ratach: pierwsza rata płatna w terminie 
14 dni (2 tygodni) od dnia dostarczenia sprzętu, druga rata płatna  w terminie 56 dni (8 tygodni) od 
dnia dostarczenia sprzętu. 

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość wcześniejszej spłaty wynagrodzenia określonego w ust. 1. 

6. Za datę zapłaty uznaje się datę obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. 

7. Jeżeli złożono ofertę, której wybór, zgodnie z przepisami o podatku od towarów i usług, prowadziłby 
do powstania obowiązku podatkowego zastosowania mechanizmu podzielonej płatności, 
Wykonawca ma obowiązek dokonywania odpowiednich oznaczeń na fakturze oraz przyjęcia 
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płatności w ramach mechanizmu MPP. 
8. Podany przez Wykonawcę numer rachunku bankowego musi być ujawniony w wykazie podatników 

VAT prowadzonym przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej. 
9. Jeżeli w momencie zapłaty przez Zamawiającego numer rachunku bankowego wskazany przez 

Wykonawcę, podwykonawcę lub dalszego podwykonawcę w fakturze nie jest numerem rachunku 
bankowego Wykonawcy wskazanym w białej liście podatników VAT, Zamawiający wstrzyma się z 
płatnością na rzecz Wykonawcy, bez konsekwencji wynikających z niewykonania zobowiązania lub 
opóźnienia w zapłacie, do momentu, w którym numer rachunku bankowego wskazany  
w fakturze VAT i białej liście podatników VAT będą zgodne. (Podany przez Wykonawcę numer 
rachunku bankowego musi być ujawniony w wykazie podatników VAT prowadzonym przez Szefa 
Krajowej Administracji Skarbowej). 

10. Stosownie do zapisów ustawy z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu  
w zamówieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub usługi oraz partnerstwie 
publiczno – prywatnym (t.j. Dz.U. 2020 poz. 1666) Wykonawca może przesłać ustrukturyzowaną 
fakturę elektroniczną za pośrednictwem platformy, o której mowa w ww. ustawie, a w takim wypadku 
Zamawiający zobowiązany będzie do jej odebrania za pośrednictwem tejże platformy. Możliwość 
wyboru tej formy komunikacji dotyczy także podwykonawców. 

11. Zamawiający i Wykonawca mogą wysyłać i odbierać inne ustrukturyzowane dokumenty 
elektroniczne za pośrednictwem platformy, jeśli druga strona wyrazi na to zgodę. 

12. Wykonawca zobowiązuje się nie podejmować czynności prawnych mających na celu zmianę 
wierzyciela  (w  szczególności  zawierać  umowy  przelewu),  chyba  że  na  powyższe  wyrazi  
zgodę Szpital Miejski w Rabce - Zdroju w formie pisemnej pod rygorem nieważności,  
z uwzględnieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

13. Wierzytelności wynikające z umowy nie mogą być przedmiotem aportu, chyba że na powyższe 
wyrazi  zgodę  Szpital  Miejski  w  Rabce  -  Zdroju  w  formie  pisemnej  pod  rygorem  nieważności, 
z uwzględnieniem art. 54 ust. 5 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o działalności leczniczej. 

 
GWARANCJA I REKLAMACJA 

§ 6. 

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu gwarancji na okres 24 miesięcy na sprzęt, licząc od dnia 
podpisania protokołu zdawczo-odbiorczego bez zastrzeżeń.  

2. Gwarancja obejmuje m.in. wady sprzętu wynikające z zastosowania niewłaściwych materiałów, 
części, instalacji oraz z niewłaściwej jakości wykonania przez producenta, a także wady wynikające 
z nieprawidłowego lub niewłaściwego działania. 

3. Wykonawca oświadcza, że posiada na terenie Polski autoryzowany serwis gwarancyjny, który 
pełnić będzie: ............................................................................................. 

4. Zgłoszenie naprawy będzie dokonywane przez Zamawiającego mailem, faksem, telefonicznie przez 
całą dobę na numer tel. ........................., e-mail ………………………………………, fax 
………………………………… 

5. Wykonawca zabezpiecza czas reakcji serwisu gwarancyjnego na zgłoszenie usterki, awarii – (przez 
co rozumieć należy stawienie się serwisanta w siedzibie końcowego użytkownika  
i przystąpienie do usunięcia usterki) w terminie nie dłuższym niż 72 godziny od zgłoszenia mailem 
lub faksem. Wszelkie koszty w powyższym zakresie obciążają Wykonawcę. 

6. Naprawa sprzętu w ramach gwarancji będzie polegała na usunięciu przez Wykonawcę 
awarii/wady/usterki lub na dostarczeniu przez niego sprzętu zastępczego, o co najmniej takich 
samych parametrach, z zachowaniem 100% pierwotnej funkcjonalności. 

7. Maksymalny czas naprawy (rozumiany jako zakończenie działań serwisowych) nie może 
przekroczyć 7 dni roboczych licząc od dnia zgłoszenia usterki/awarii. Jeżeli okres naprawy 
przekroczy 7 dni roboczych - Wykonawca zobowiązany jest do zapewnienia Zamawiającemu 
sprzętu zastępczego, o parametrach nie gorszych niż sprzęt będący przedmiotem umowy. 

8. Jeżeli usługi gwarancyjnej ze względów technicznych nie będzie można wykonać w siedzibie 
Zamawiającego, Wykonawca na swój koszt i ryzyko odbierze, a po wykonanej usłudze dostarczy 
do siedziby Zamawiającego serwisowany sprzęt. 

9. Jeżeli w okresie gwarancji przedmiot umowy okaże się wadliwy, Wykonawca zobowiązuje się do 
jego naprawienia lub, gdy jego naprawa okaże się niemożliwa do jego wymiany na wolny od wad,  
o co najmniej takich samych parametrach. W przypadku, co najmniej trzech powtarzających się 
awarii sprzętu, Wykonawca zobowiązuje się niezwłocznie do wymiany wadliwego sprzętu na inny 
sprzęt wolny od wad. Wymieniony sprzęt dostarczony Zamawiającemu i zamontowany musi 
odpowiadać warunkom i parametrom opisanym w zaproszeniu. 

10. Wykonawca w okresie gwarancyjnym, w ramach gwarancji dokona bezpłatnie wszystkich 
przeglądów technicznych i konserwacyjnych wraz z kosztami materiałów niezbędnych do ich 
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wykonania, zgodnie z wymogami producenta jednak nie mniej niż l raz w roku, o ile obowiązujące 
przepisy nie stanowią inaczej. Wykonawca przeprowadzi okresowe przeglądy techniczne 
przedmiotu zamówienia w ilości i zakresie zgodnym z wymogami określonymi w dokumentacji 
technicznej łącznie z wymianą wszystkich części i materiałów eksploatacyjnych niezbędnych do 
wykonania przeglądu. Ostatni przegląd musi zostać wykonany w ostatnim miesiącu gwarancji. 
Przeglądy odbywać się będą w siedzibie Zamawiającego. 

11. Przeprowadzenie przeglądów, o których mowa w ust. 10 Wykonawca potwierdzi protokołem. 
Protokół ww. zostanie sporządzony w 2 egz. – po jednym dla Zamawiającego i Wykonawcy. 

12. Wszelkie koszty związane z wykonywaniem obowiązków gwarancyjnych i serwisowych oraz 
wymianą części przewidzianą przez producenta w okresie gwarancji poniesie Wykonawca. 
Wynagrodzenie za ich wykonanie zawarte jest w wynagrodzeniu wskazanym w § 5 ust. 1. 
W okresie gwarancji, gdy konieczność dokonania napraw powstanie z winy Zamawiającego na 
skutek nieprawidłowej eksploatacji przedmiotu umowy, koszty napraw i części zamiennych pokrywa 
Zamawiający.  

13. Jeżeli w wykonaniu swoich obowiązków gwarancyjnych, Wykonawca dostarczył Zamawiającemu 
zamiast rzeczy wadliwej rzecz wolną od wad albo dokonał istotnych napraw rzeczy objętej 
gwarancją, termin gwarancji biegnie na nowo od chwili dostarczenia rzeczy wolnej od wad lub 
zwrócenia rzeczy naprawionej. 

14. Jeżeli Wykonawca wymienił część rzeczy, przepis powyższy stosuje się odpowiednio do każdej 
części wymienionej. 

15. W innych wypadkach termin gwarancji ulega przedłużeniu o czas, w ciągu, którego wskutek wady 
rzeczy objętej gwarancją Zamawiający nie mógł z niej korzystać. 

16. W  razie  odrzucenia  reklamacji  przez  Wykonawcę,  Zamawiający  może  wystąpić  z wnioskiem 
o przeprowadzenie ekspertyzy. Jeżeli reklamacja zamawiającego okaże się uzasadniona, koszty 
związane z przeprowadzeniem ekspertyzy ponosi Wykonawca. 

17. W przypadku, gdy Wykonawca nie wypełni warunków gwarancji lub wypełni je w sposób nienależyty, 
Zamawiający ma prawo do usunięcia wad w drodze naprawy przez podmiot trzeci na ryzyko i koszt 
Wykonawcy, zachowując przy tym inne uprawnienia przysługujące mu na podstawie niniejszej 
umowy. 

18. Zamawiający może dochodzić roszczeń z tytułu gwarancji także po okresie określonym w umowie, 
jeżeli zgłosił wadę przed upływem tego okresu. 

19. W ramach przedmiotu zamówienia Wykonawca jest zobowiązany zapewnić dostępność części 
zamiennych, akcesoriów oraz usług serwisowych sprzętu objętego przedmiotem zamówienia o ile 
przedmiot zamówienia będzie dostępny na rynku przez okres co najmniej 8 lat od daty dostawy, 
instalacji i uruchomienia sprzętu w siedzibie Zamawiającego,   potwierdzonego    protokołem    
zdawczo-odbiorczym    bez    zastrzeżeń, w szczególności: 
1) Wykonawca zobowiązany jest zapewnić, że części zamienne, akcesoria oraz usługi serwisowe, 

które nie są objęte udzieloną gwarancją jakości lub rękojmią, będą dostępne dla Wykonawcy 
po cenach rynkowych, a podmiot świadczący usługi serwisowe będzie posiadał autoryzację 
udzieloną    przez    producenta    lub    inne    równoważne    potwierdzenie    należytej    jakości 
świadczonych usług/dostaw. 

2) Wraz z wydaniem sprzętu Wykonawca przekaże Zamawiającemu dane kontaktowe  
i adresowe podmiotu, który będzie dostarczał części zamienne dla sprzętu. 

20. Wynagrodzenia z tytułu spełnienia świadczeń określonych powyżej zawarte jest w wynagrodzeniu 
określonym w ofercie Wykonawcy stanowiącej załącznik nr 2 oraz § 5 ust. 1 umowy. 

 
§ 7. 

ODPOWIEDZIALNOŚĆ ZA NIEWYKONANIE LUB NIENALEŻYTE WYKONANIE UMOWY 

 
1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną: 

a) w przypadku niezrealizowania dostawy wynikającej z umowy w terminie określonym w § 3 ust. 
1, kara umowna wynosi 0,25 % wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust. 1 za 
każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

b) w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek ze Stron z przyczyn leżących po stronie 
Wykonawcy, Wykonawca zobowiązany będzie do zapłaty kary umownej w wysokości 10 % 
wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust.1; 

c) w przypadku nieusunięcia przez Wykonawcę braków ilościowych lub wad stwierdzonych przy 
odbiorze w terminie określonym w § 4 ust. 10 kara umowna wynosi 0,5 % wynagrodzenia 
umownego brutto określonego w § 5 ust. 1 za każdy rozpoczęty dzień zwłoki; 

d) w przypadku zwłoki w usunięciu wad stwierdzonych przy odbiorze w wysokości 0,3 % 
wynagrodzenia umownego brutto określonego w § 5 ust. 1 za każdy dzień zwłoki, liczony od 
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dnia wyznaczonego na usunięcie wad, 
e) w przypadku niezrealizowania przez Wykonawcę naprawy gwarancyjnej w terminie określonym 

w § 6 ust. 7 lub niepodstawienie sprzętu zastępczego Wykonawca zobowiązany będzie do 
zapłaty kary umownej w wynosi 0,5 % ceny brutto sprzętu, podlegającego zgłoszeniu 
gwarancyjnemu za każdy rozpoczęty dzień roboczy zwłoki. 

2. Łączna wysokość kar umownych nie może przekroczyć 30 % wynagrodzenia umownego brutto. 

3. Kary umowne będą potrącane z wynagrodzenia Wykonawcy, na co Wykonawca wyraża zgodę. 

4. W przypadku niemożności dokonania potrącenia, o którym mowa w § 7 ust. 3 oraz w przypadku kar 
umownych naliczonych przez Wykonawcę, kary umowne będą płatne w terminie 7 (słownie: 
siedmiu) dni od dnia doręczenia stronie zobowiązanej do zapłaty kary umownej stosownej noty 
obciążeniowej. 

5. Strony umowy maja prawo dochodzić odszkodowania uzupełniającego na zasadach Kodeksu 
Cywilnego, jeżeli szkoda przewyższy wysokość kar umownych. 

6. Zamawiający  może  usunąć,  w  zastępstwie  Wykonawcy  i  na  jego  koszt,  wady  nie  usunięte 
w wyznaczonym terminie. 

7. W przypadku uzgodnienia zmiany terminów realizacji przedmiotu zamówienia lub usunięcia wad, 
kary umowne będą liczone od nowych terminów. 

 
§ 8. 

ODSTĄPIENIE OD UMOWY 

 
1. Na podstawie postanowień umowy Zamawiający może odstąpić od umowy w całości lub w części 

bez wyznaczenia terminu dodatkowego, ze skutkiem na dzień doręczenia oświadczenia  
o odstąpieniu, w przypadku gdy: 

a) dostawa lub jej część opóźni się w stosunku do terminu określonego w § 3 ust. 1 umowy 

o więcej niż 14 dni; 

b) w okresie związania Wykonawcy gwarancją okaże się, że sprzęt lub jego część nie spełnia 
parametrów określonych w umowie i zapytaniu, a wady nie zostaną usunięte w wyznaczonym 
przez Zamawiającego terminie nie krótszym niż 7 dni. 

2. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli zaistnieje istotna zmiana okoliczności, powodująca, 
że wykonanie umowy w całości lub w części nie leży w interesie publicznym, czego nie można było 
przewidzieć w chwili zawierania umowy lub dalsze wykonywanie umowy może zagrozić istotnemu 
interesowi bezpieczeństwa państwa lub bezpieczeństwu publicznemu. 

3. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy, niezależnie od podstawy odstąpienia, wymaga formy 
pisemnej  pod  rygorem  nieważności.  Oświadczenie  powinno  zawierać  uzasadnienie   
i wskazanie podstaw prawnych odstąpienia. Oświadczenie o odstąpieniu od umowy w przypadkach 
wskazanych w ust. 1 może zostać złożone w terminie do sześćdziesięciu (60) dni od dnia zaistnienia 
podstawy do odstąpienia. W przypadku wskazanym w ust. 2, termin na złożenie oświadczenia  
o odstąpieniu wynosi trzydzieści (30) dni licząc od dnia zaistnienia podstawy odstąpienia. 
Odstąpienie staje się skuteczne z chwilą doręczenia oświadczenia drugiej Stronie. 

4. Odstąpienie od umowy, niezależnie od podstawy odstąpienia i Strony, która odstąpiła, nie powoduje 
utraty  przez  umowę  mocy  w  zakresie  postanowień  dotyczących  odpowiedzialności  Wykonawcy 
i postanowień dotyczących przewidzianych umową kar umownych, które stały się należne 
(niekoniecznie wymagalne) do dnia odstąpienia od umowy bądź, które zostały zastrzeżone na 
wypadek odstąpienia od umowy. 

5. Zamawiający może odstąpić od umowy, jeżeli Wykonawca niewłaściwie wykonuje umowę,  
w szczególności w przypadku niekompletnej dostawy sprzętu, nieuruchomienia sprzętu lub 
nieprzeprowadzenia wymaganych szkoleń oraz w innych przypadkach niewłaściwego wykonywania 
postanowień umownych. W takim przypadku Zamawiający wezwie Wykonawcę pisemnie do 
zaniechania naruszania postanowień umowy i wyznaczy Wykonawcy w tym celu odpowiedni termin, 
nie krótszy niż 3 dni robocze. Bezskuteczny upływ terminu, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, uprawnia Zamawiającego do odstąpienia od umowy w terminie 30 dni od dnia 
upływu terminu. 

6. Zamawiającemu przysługuje prawo wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym, bez 
zachowania terminów wypowiedzenia w przypadku, jeżeli: 
a) Wykonawca nie dostarczy najpóźniej w dniu dostawy Zamawiającemu dokumentów, o których 

mowa w § 4 ust. 7; w takim przypadku Zamawiający może odstąpić od całości umowy, 
b) Wykonawca dopuszcza się w okresie gwarancyjnym opóźnienia w usunięciu wady, 

przekraczającego 5 dni roboczych od podjęcia naprawy i nie gwarantuje urządzenia 
zastępczego. 

ZASADY POROZUMIEWANIA SIĘ STRON 
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§ 9. 

1. Porozumiewanie się stron w sprawach związanych z realizacją dostawy sprzętu oraz dotyczących 
interpretowania umowy odbywać w drodze korespondencji pisemnej doręczanej adresatom, przy 
użyciu kuriera, listu poleconego, poczty elektronicznej, faksu na następujące adresy: 

 
1) Dla Wykonawcy: 

Nazwa  

Adres  

Telefon  

Fax  

e-mail  

 
2) Dla Zamawiającego: 

Nazwa  

Adres  

Telefon  

Fax  

e-mail  

 
2. Każda ze stron zobowiązuje się do dołożenia swej najlepszej profesjonalnej staranności w związku 

z niniejszą umową w tym także do pełnej współpracy z drugą stroną w celu zapewnienia należytego 
i terminowego wykonania niniejszej umowy. 

3. Wykonawca zobowiązuje się do przekazywania niezwłocznie informacji dotyczących realizacji 
dostawy na każde żądanie Zamawiającego, jednak nie później niż w terminie 3 dni od dnia 
otrzymania zapytania. 

4. Każda ze stron upoważni Przedstawicieli, którzy będą upoważnieni do podejmowania wszelkich 
czynności związanych z realizacją niniejszej umowy, wiążących Stronę, która ich ustanowiła, 
Przedstawiciele Stron nie mogą podejmować żadnych ustaleń, które zmieniałyby zobowiązania 
Stron wynikające z niniejszej umowy, a w szczególności nie są umocowani do reprezentowania 
Stron przy dokonywaniu zmian do niniejszej umowy. 

5. Do kontaktów (obowiązuje język polski), w sprawach związanych z bieżącą realizacją umowy, 
Strony upoważniają: 
1) Wykonawca:       …………………………………………………… 

2) Zamawiający:       …………………………………………………… 

6. Zmiana osób wymieniowych w ust. 5 nie stanowi zmiany umowy. 

7. Zarówno Wykonawca, jak i Zamawiający może upoważnić do kontaktów, o których mowa w ust. 5 
inne osoby, o czym zawiadamia pisemnie Stronę umowy bez konieczności zmian treści umowy. 

 
ZMIANY W UMOWIE 

§ 10. 

1. Zamawiający przewiduje możliwość zmiany istotnych postanowień umowy w stosunku do treści 
oferty Wykonawcy, w szczególności w przypadkach określonych w niniejszym paragrafie. 
1) Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian w parametrach technicznych i technologicznych 

przedmiotu  umowy  –  przy  czym  zmiany  te  nie  mogą  dotyczyć  przedłużenia  terminów  
realizacji umowy, ani zwiększenia wynagrodzenia – w przypadku, gdy wystąpi: 
a) niedostępność na rynku sprzętu wskazanego w umowie spowodowana zaprzestaniem 

produkcji lub wycofaniem z rynku tego sprzętu, 

b) zmiany technologiczne / parametrów, w szczególności: konieczność realizacji przedmiotu 
zamówienia przy zastosowaniu innych rozwiązań technologicznych / parametrów niż 
wskazane w opisie przedmiotu zamówienia, w sytuacji gdy zastosowanie przewidzianych 
rozwiązań groziłoby niewykonaniem lub wadliwym wykonaniem przedmiotu zamówienia 
bądź ze względu na zmiany obowiązującego prawa, 

c) zmiana producenta sprzętu, modelu etc., 

d) aktualizacja rozwiązań z uwagi na postęp technologiczny, 
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e) pojawienie się na rynku sprzętu nowszej generacji pozwalających na zaoszczędzenie 
kosztów realizacji przedmiotu umowy lub późniejszych kosztów eksploatacji po stronie 
Zamawiającego, 

f) konieczność zrealizowania przedmiotu umowy przy zastosowaniu innych rozwiązań 
technicznych lub technologicznych ze względu na zamiany obowiązującego prawa, normy 
etc. 

2) Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian terminu wykonania przedmiotu umowy – przy 
czym zmiany te nie mogą dotyczyć zwiększenia Wynagrodzenia – w przypadku wystąpienia: 
a) przestojów i opóźnień powstałych z przyczyn obiektywnych, nie leżących po stronie 

Wykonawcy, np. opóźnienie w dostawie z zagranicy, kontrola celna, opóźnienie lub 
zatrzymanie transportu, decyzja administracyjna, wojna, zmiana ustroju politycznego etc. 

b) konieczność uzyskania certyfikatu lub innych dokumentów niezbędnych do zrealizowania 
dostaw, 

c) zmiany będące następstwem działań lub zaniechania działań Zamawiającego, przestojów  
i opóźnień,  z  winy  Zamawiającego  mających  bezpośredni  wpływ  na  terminowość  
realizacji przedmiotu umowy, 

d) wystąpienia okoliczności siły wyższej, takich jak w szczególności:   pożar, powódź, 
niszczące działanie wiatru, gradobicie, uderzenie pioruna, upadek statku powietrznego, 
które to okoliczności   przyczyniłyby   się   do   opóźnienia   wykonania   świadczenia   
Wykonawcy   – przedłużenie terminu na wykonanie świadczenia Wykonawcy stosownie do 
przyczynienia się okoliczności siły wyższej do opóźnienia. 

e) wystąpienia okoliczności, których strony umowy nie były w stanie przewidzieć, pomimo 
zachowania należytej staranności. 

3) Zamawiający dopuszcza wprowadzenie zmian terminu wykonania przedmiotu umowy jeżeli 
konieczność zmiany umowy spowodowana jest okolicznościami, których Zamawiający, 
działając  
z należytą starannością, nie mógł przewidzieć, o ile zmiana nie modyfikuje ogólnego charakteru 
umowy. 

4) Wynagrodzenie określone w § 5 ust. 1 niniejszej umowy może zostać zmienione w przypadku 
zmiany stawki podatku od towarów i usług, jeżeli zmiany te będą miały wpływ na koszty 
wykonania zamówienia    przez    Wykonawcę.    W    takim    przypadku    wartość    dostaw    
brutto przewidzianych do odbioru po dniu wejścia w życie tych zmian zostanie skorygowana w 
ten sposób, że do niezmienionej wartości netto tych dostaw zostanie doliczona kwota podatku 
VAT, zgodnie z przepisami obowiązującymi na dzień ich odbioru. 

5) Zmiany postanowień umowy można dokonać również w przypadku zmian teleadresowych Stron 
umowy. 

2. Wszystkie zmiany lub uzupełnienia umowy powinny być dokonywane w formie pisemnej pod 
rygorem nieważności. 

3. Warunki dokonywania zmian: 

a) inicjowanie zmian na wniosek Wykonawcy lub Zamawiającego, 

b) uzasadnienie zmiany prawidłową realizacją przedmiotu umowy, 

c) wszelkie zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 
 

PODWYKONAWCY 

§ 11. 

 
1. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za działania i zaniechania podwykonawców oraz osób 

trzecich z pomocą których wykonuje zobowiązanie w takim samym stopniu, jakby to były działania 
lub zaniechania jego własne. 

2. Strony dopuszczają możliwość zmiany umowy w zakresie podwykonawstwa. 
 

POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

§ 12. 

 
1. Wszelkie postanowienia umowy będą interpretowane na podstawie przepisów prawa polskiego. 
2. Wykonawca nie może przenieść praw i obowiązków z Umowy, a w szczególności dokonywać cesji 

wierzytelności wynikających z Umowy na osoby trzecie bez uprzedniej pisemnej zgody 
Zamawiającego. 

3. Poszczególne części umowy będą stosowane i interpretowane w następującej kolejności: 

1) Umowa, 
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2) Zapytanie ofertowe, 

3) Oferta wybranego Wykonawcy, 

4. W sprawach nieuregulowanych niniejszą umową mają zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego. 

5. Językiem umowy będzie język polski. 

6. Przed wystąpieniem na drogę sądową strony ustalają obligatoryjny tryb postępowania 
reklamacyjnego. Postępowanie reklamacyjne polega na wystąpieniu do drugiej strony  
z konkretnym żądaniem, które powinno zawierać podstawę prawną i uzasadnienie. Druga strona 
ma obowiązek ustosunkować się do treści żądania. Odpowiedź negatywna względnie brak 
odpowiedzi w terminie 7 dniu od dnia otrzymania żądania poczytuje się za odmowę uznania 
roszczenia  
i wyczerpuje tryb postępowania reklamacyjnego. 

7. Spory wynikłe przy realizacji niniejszej umowy rozstrzygać będzie Sąd właściwy miejscowo dla 
Zamawiającego. 

8. Umowę sporządzono w 2 jednobrzmiących egzemplarzach - jeden dla Zamawiającego, jeden dla 
Wykonawcy. 

9. Wykaz załączników do umowy stanowiących jej integralną część: 
Załącznik nr 1 – Zapytanie ofertowe, 
Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy. 
 
 
 
 
 

 
ZAMAWIAJĄCY: 

 
 
 

......................................................... 

(upoważnieni przedstawiciele) 

WYKONAWCA: 
 
 
 

......................................................... 

(upoważnieni przedstawiciele) 
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